PHU LUC 2:

Chuong trinh 2 dao tao “QUAN TRI DOANH NGHIEP”

1. Muc tiéu tong quat

Cung cép nhing kién thirc va k§ ning can thiét cho chu doanh nghiép - nha
quan tri trong viéc dinh vi lgi thé canh tranh, phan tich - lya chon - dinh vi -
phat trién thi truong, khai théc tiém nang dé tao sy ting truong dot pha cho don
vi kinh doanh, quan trj cac mbi quan h¢ véi khach hang nha cung tmg.

2. Muc tiéu cu thé

- Hinh thanh tu duy kinh doanh dé phat hién, danh gia, va khai thac cac thi

truong ngach hay thi truong tiém nang;

- Gilip cho nha quan trj - nghiép chi ¢6 kha ning thich ing véi su thay doi

dé phat trién va lam ting truong doanh nghiép;

- Gitp nha quan tri - nghiép chu hinh thanh néng luc phan tich va giai

quyét van dé co tinh sang tao;

- Gitp cho nha quan tri - chii doanh nghiép tao mot budc dot phat dé
chuyén héa cac doanh nghiép c6 quy mé vira va nho trd thanh cac doanh nghiép

cd quy mo lon.

3. Két qua hoc tap mong doi

T

Vé kién thire

Vé k¥ niing

eNim bat va ap dung tu duy kinh doanh
trong van dé phat trién thi truong va cac dong
san pham;

eHiéu va ap dung cac ky nang va cong cu
dé van hanh hiru hiéu cac chirc nang cua quan tri
doanh nghi¢p vira va nho: tai chinh, nhan sy,
marketing, san xuét - diéu hanh, quan tri va kiém
soat chi phi;

eBiét cich thiét ké cac cdu tric to chirc va
tai cdu trac chung dé phu hop voi quy mo tang
truong cua don vi;

eNhan dang cac thay doi va bat on tir moi
trudng dé thich tmg nhim phét trién;

eBiét cach quan ly thuc hién cong viéc co
hiéu qua dé phat trién va dong vién nhan vién.

*C0o kha nang tu duy phin
tich khi giai quyét van dé;

eUng dung thanh thao tu
duy sang tao va doi mai;

¢C6 tam nhin sau rong va
k¥ nang phan tich, tong hop van
dé; bao dam hoat dong mot
cach c¢6 hiéu qua trong hoat
dong kinh doanh;

¢Co6 k¥ nang dam phan,
lanh dao, thuc hién tdt cac
tuong tac ca nhan.
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4. Noi dung chwong trinh dao tao:

Pé dap (mg cac muc tiéu va két qua hoc tdp mong doi, chuong trinh dugc
thiét ké bao gom 8 chuyén dé vai thoi gian 5 tiét/chuyén dé (tdng sb tiét 1a 40),

gom:
Chuyén Noi dung chuyén dé
de
1 Phat trién tu duy kinh doanh
P 2 Quan tri doanh nghiép vira va nho

3 Quan tri chudi cung tmg cho doanh nghiép vira va nho
4 Quan tri thuc hién bf?mg cong cu KPIs

5 Quan tri tai chinh cac doanh nghiép vira va nho

6 Quan trj chat luong toan dién

7 Phat trién k¥ nang quan tri

8 Quan tri chi phi

9 Co ché, chinh sach hd tro phat trién doanh nghiép ctia Nha nuéc




