PHU LUC 3:
3 Chuong trinh 3 dao tao ) .
“QUAN TRI NANG CAO CHO GIAM POC DIEU HANH”

1. Muc tiéu

Chuong trinh huéng dén viéc dao tao cac nha quan trj cap cao (giam doc diéu
hanh) nhimg kién thirc va k¥ ning can thiét dé canh tranh trong boi canh toan
cau hoa va su tic dong cia cudc cach mang cong nghiép lan thir 4. Hoan thanh
chuong trinh nay gitp cho cac nha quan tri cap cao hoan thién cac kién thic va
k¥ nang trén cac linh vyc sau:

- Nhan thire sy bién dong va xu hudéng thay doi trong méi truong kinh
doanh qudc té va trong nudc;

- Nhan dang va thuc hién hoat dong doi mai va sang tao trong viéc hinh
thanh va phét trién cac san pham/dich vu méi dap mg xu thé thay doi trong
hanh vi va phuong thirc tiéu dung;

- Théu hiéu cac bd phéan cau thanh va su tuong tac cua ching trong moé
hinh kinh doanh tir d6 c¢6 phuong thirc 4p dung trong thuc tién hoat dong;

- Nam bt cac kién thic thuc tién vé thuong mai dién tir dé tich hop ching 5/

vao cac hoat dong kinh doanh thyec té; z

- C6 kha ning nhan dang céc thay d6i va ning luc thich img véi su thay
doi;

- C6 kién thirc vé quan trj va kiém soét chi phi dé tang hiéu suat hoat dong kinh
doanh.

2. Két qua hoc tip mong doi ﬁﬁw

Vé kién thirc Ve ky niing
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moi truong kinh doanh: Str dung phén tich dé dudi goc do cua tu duy hoi tu
PI'EST’LE dé xac dinh su tac dong cua cac | va phan ky; !

yéu to moi truong; ¢(Co6 kha nang tu duy phan

e Thiu hiéu va mg dung quy trinh ddi | tich phan bién khi giai quyét van
maoi san phé‘im va dich vu; dé;

eDanh gia tinh kha thi ctia céc dy an e Ung dung thanh thao tu duy
phat trién san pham méi; sang tao va doi mai;

eNim bét cac yéu t6 thanh phan cua *Co ky nang phan tich, phac

mo hinh kinh doanh va sy tuong téc cua | thao, va tich hop céc van de lién
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ching khi phac thao dy an kinh doanh;

e Thau hiéu viéc tich hop phuong thirc
kinh doanh dua trén nén tang internet dé
tich hop vai cac phuong thire kinh doanh
' truyén thong;

e Thau hiéu cac phuong thirc xdm nhap
thi truong quoc té;

¢(Co6 kién thirc va kha nang van dung
cac ly thuyét vé quan tri su thay dbi dé phan
ing nhanh trudc cac ap luc xuat phat tir sy
bién dong va phat trién t6 chirc thich tng
vl moi trudong.

quan dén mé hinh kinh trong qué
trinh dé xuat cac phuong an kinh
doanh d6i mai va sang tao.

3. N§i dung chwong trinh dao tao:

Dé dap tmg cac muc tiéu va két qua hoc tap mong doi, chuong trinh dugc thiét
ké bao gdm 6 chuyén dé véi duoc dao tao trong 8 budi, voi 5 tiét/budi (tong sb tiét

la 40), gdm:
Chuyén Noi dung chuyén dé

de

1 Phan tich moéi truong kinh doanh theo cach tiép can PESTLE;
o Quan tri sang tao va ddi moi trong t6 chire

3 Mo hinh kinh doanh

4 Thuong mai & kinh doanh dién tir

5 Chién luoc xam nhap thi truong quéc té

6 Quan tri su thay doi

g Co ché, chinh sach hd trg du tu, déi méi cong nghé va két ndi thi

truong




