UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Déc 1dp - Ty do - Hanh phiic
S6: 349 /UBND-KSTTHC Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 49 thang 01 nam 2012

V/v diy manh céng tac cai cach thi tuc

hanh chinh trén dia ban thanh phé
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- Thu truong cac 8o, ban, nganh thanh phé;
J - Chu tich Uy ban nhan dan quén - huyén;

'
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- Ch tich Uy ban nhan dan phudng - xa, thi trén.

Bé tiép tuc ddy manh cong tac cai cach tha tuc hanh chinh tai cac S&, ban,
nganh thanh phd, Uy ban nhan dan quan - huyén, Uy ban nhan dan phuong - xa,
thi trdn trén dja ban thanh phé, tao méi truong thudn loi dé thic ddy ting truong
va phit trién kinh t¢ - xa hoi cta thanh phé trong nam 2012, trén co s& két qua
thuc hién cong téc kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2011, Uy ban nhan dan
thanh phé chi dao nhu sau:

1. Yéu cdu Thu trirong cac S, ban, nganh thanh phé thude pham vi chire
nang quan ly theo nganh thuc hién ngay mot sé cong viée trong tim nhur sau:

a) Trén co s¢ cac van ban quy pham phap ludt do By, nganh Trung uong ban
hanh dé thyc thi cac Nghi quyét don gian héa tha tuc hanh chinh da duoc Chinh
phu phé duyét; khén truong dur thao quyét dinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan
thanh phd ban hanh quyét dinh cong bd nhimg thu tuc hanh chinh ban hanh méi,
duogc sira d6i, bd sung, thay thé, bii b hodc hiy bo, trong d6 gom: B6 tha tuc hanh
chinh cua cac S&, ban, nganh; Bo thu tuc hanh chinh chung 4p dung tai Uy ban
nhan dan quan - huyén; Uy ban nhan dan phuong - xi. thi trén (Phu luc 1).

) b) Tién hanh ra sodt ngay cac thu tuc hanh chinh, quy dinh co6 lién quan do
Uy ban nhan dan thanh phé ban hanh ma don vi minh la co quan chu tri soan théo;
dong thai soan thao ngay van ban quy pham phdp luat sira déi, bd sung, thay thé,
bdi b6 hofic huy bé tha tuc hanh chinh, cac quy dinh c6 lién quan thude tham quyén
ban hanh cua Uy ban nhan dan thanh phd (Phu luc 17).

c) Kiém soat chit ché va td chire thuc hién nghiém tic viée danh gia tac
dong cua timg thu tuc hanh chinh va cic quy dinh ¢6 lién quan trude khi trinh Uy
ban nhén dan thanh phd ban hanh.

d) Chju trach nhiém truc tiép chi dao va t6 chie thuc hién cac ndi dung néu
trén; dong thoi phai dam bao thai gian hoan thanh va bio cao ket qua thuc hién
truoe ngay 10 thang 3 nam 2012 trong béo cio dinh ky.

2. Yéu cdu Thu truong cac S6, ban, nganh thanh phé; Chu tich Uy ban nhan
din quan - huyén, Uy ban nhan dan phuong - x4, thi tran:

a) Quan wig¢t va chi dao viée thuc hién nghiém tic Quyét dinh so
79/2011/QB-UBND ngay 13 thang 12 nam 2011 cua Uy ban nhan dan thanh pho
ban hanh Quy dinh vé kiém soét thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh pho, Quyét
dinh s6 80/2011/QD-UBND ngay 16 thang 12 nam 2011 cua Uy ban nhén dan thanh




phd ban hanh Quy ché tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghj ciia c4 nhan, té chirc v&

e

quy dinh hanh chinh tai thanh phd, Chi thj s6 32/2011/CT-UBND ngay 21 thang 10

nam 2011 cta Uy ban nhan dan thanh phd vé ting cudmg céc bién phap thyc hién

cong tac hoat dong kiém sodt thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh phé va Van ban
30 4147/UBND-KSTTHC ngay 19 thang 8 ndm 2011 cta Uy ban nhan dan thanh

phd vé trién khai thue hién Quyét dinh s6 945/QD-TTg ngay 20 thang 6 ndim 2011

cua Thu tuorng Chinh phu bdo cdo tinh hinh va két qua thuc hién truée ngay 10 cia

thang cuodi quy theo mau bdo cdo kém theo Van ‘ban $6 4147/UBND-KSTTHC -

(hio cdo cua Uy ban nhén dén phuomg - xa, thi tran duoc tong hop trong bdo cdo

cua Uv an nhadn dan qudn - huyén);

b) Tang cuong tap huin nhidm ning cao nang luc cho can bd, cong chire lam ;;;j

cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; boi dudng nhimg kién thirc can thiét vé&

kiém soat thi tuc hanh chinh cho c4n bd, cong chirc cac phong chuyén mon tai cac

Sg, ban, nganh; Uy ban nhén dan quan - huyén, Uy ban nhan dan phudng - xa, thi

tran, trong do6 tap trung vé kién thire phap ludt chung, téng hop, chuyén nganh,

nang luc, k¥ nang soan thao va danh gia tac dong ngay tir khau dy thao van ban
quy pham phap ludt c¢6 quy dinh ve thi tuc hanh chinh dén t6 chirc thue thi va ky

nang giao tiép trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, té chirc;

¢) Chu dong xay dung ké hoach thurc hién ra sodt thu tuc hanh chinh va cic
quy dinh c6 lién quan dang ap dung tai S0, ban, nganh; Uy ban nhan dan quan -
huyén, Uy ban nhan dan phudng - xa, thi tran, trong do6 tap trung vao nhung tht tuc
hanh chinh va cac quy dinh ¢6 lién quan do Uy ban nhén déan thanh pho ban hanh
khong con phu hop, khong hop 1y, khong hop phip va dang la rao can dbi véi hoat

dong san xuat kinh doanh va doi song cua nguoi dan;

d) Thudng xuyén kiém tra nim chéc tinh hinh va két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh tai co quan, don vi dé kip thoi thao g& khé khan, dé ra bten phap chan o
chinh trong qua trinh thuc hién tha tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét;
dong thoi kién quyét xir ly cac hanh vi: tir chdi thue hién, kéo dai thoi gian thue
hién thu tuc hanh chinh hodc dén thoi han tra két qua moéi yéu ciu bd sung hod so :;'_
hodc tu y yéu cau bé sung thém gidy t& ngoai quy dinh va tinh trang dun day trach

nhiém..

3. Thii truéng cdc Sa, ban, nganh thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan quan
- huyén, Cha tich Uy ban nhan dan phudng - x4, thi trdn phat dong va huéng img
cudc thi “Chung tay cai cach thi tuc hanh chinh™ do Vin phong Chinh phu phat
dong tai trang web: www.thutuchan hchinh.vn: phdi hop véi Uy ban Mit tran T .
quoc quan - huyén, phuong - x&, thi tran va céc thanh vién, Cong doan, Poan
Thanh nién cdng san 116 Chi Minh tai co quan, Ban diéu hanh Khu pho, Té dan
phé dé van dong cd nhan, tap thé phat huy sang kién hodc ¢6 bai viét tham gia cudc
thi dé cudc thi thit su trd thanh cude van dong tim ra nhitng sang kién va giai _r
phap vé cai cach tha tuc hanh chinh nham cét giam ganh néng va chi phi tuan thu

khi thye hién thu tuc hanh chinh ctia ¢4 nhan, t6 chirc.

4. D¢ nghi Uy ban Mat tran T quoc Viet Nam thanh phd va cac doan thé
phat huy vai tro giam sat hoat déng cai cach thu tuc hanh chinh tai cac S&, ban,
nganh thanh phd, Uy ban nhan dan quan - huyen, Uy ban nhan dan phuong - x3a, thi
tran tai thanh phd; tap hop va gui nhitg vudéng mac, khé khin trong thuc hién thu




tuc hanh chinh dén Van phong Uy ban nhan dan thanh phé (Phong Kiém sost thy
tuc hanh chinh) dé Chi tich Uy ban nhén dan thanh pho kip thoi chi dao thao g0,
Xt ly t6 chire, can b, cong chirc ¢6 hanh vi: khong céng khai, minh bach thy tuc
hanh chinh hoic cong khai khéng day du cac thu tuc hanh chinh tai noi tiép nhan

va tra két qua tha tuc hanh chinh, sach nhidy, gdy phién ha. ..

5. Yéu cau Thu truéng cic So, ban, nganh thanh phé; Chu tich Uy ban
nhdn dén quan - huyén, Chy tich Uy ban nhan dan phuong - x3, thi trdn dé xuat
nhém thu tuc hanh chinh cin phaj 4p dung lién théng; do don vi 13 diu méi tiép
nhdn va trd két qua nhdm giam sy dj lai nhiéu Ian, tao moi thuar, loi va giam chi
phi cho ¢4 nhén khi thuc hién tht tuc hanh chinh

hiém y té cho tré em du6i 6 tudi vi nhdp ho khau; nhom thu tyc: Dang ky khai tir

5y

- Xéa h¢ khéu 4p dung quy trinh lién théng: diu mé;i ti€p nhén tai Uy ban nhan

dén phuong - x4, thij tran

6. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé chi dao va t& chic thuc
hién nghiém tuic, khéng trinh Uy ban nhan dén thanh phé nhimg van ban quy
pham phép ludt c6 quy dinh vé thy tuc hanh chinh chua thuc hién viée danh gia
tac dong va chua c6 ¥ kién ciia Phon g Kiém soét thi tuc hanh chinh; tong hop va
nang cao chat luong béo cao két qua thyc hién theo diing quy dinh: d& xuat Uy
ban nhan dan thanh phd, Chii tich Uy ban nhan dan thanh phé phé binh va khéng
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